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ぶんか高齢者 

みまもり相談室広報誌 
65歳からの心得 

シリーズ② 

担当地域：文花・立花 

 2024年度は、小学校や信用金庫

等で認知症サポーター養成講座を

11回行いました。「ぶんか・みかん

の会カフェ」では、認知症サポータ

ーの皆さんがボランティアとして活

躍しています。アットホームな雰囲

気の中、交流ができました。 

  

 ぶんか・みかんの会カフェ 

 認知症サポーターの皆さん 

 ぶんか祭準備 ちよ紙の会の皆さん 

ぶんか高齢者みまもり相談室 

２０２４年度 活動報告 

担当 
青嶋
あおしま

 

國
く に

長
なが

 

高橋
たかはし

 

 民生委員・児童委員交流会を年 2

回、見守り協力員勉強会を年 3回開

催しました。 

その他、「ぶんか祭」や老人会、ふ

れあいサロンなどでの講座の実施、自

主グループ活動の支援などを通じて、

地域のネットワークづくりに取り組み

ました。 

【通信欄】 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ぶんか高齢者みまもり相談室は、ひとり暮らし高齢者等が、住み慣れた場所で安心して生

活できるよう、地域からの孤立を防ぎ、地域の関係団体や住民の皆さまとの連携により高齢者

のネットワークづくりを行い、ともに支え合う地域づくりを推進しています。2024 年度も様々な関

係団体、関係機関、住民の皆さまとネットワークを強化できました。 

◆戸別訪問（2025年 2月末現在） 

延べ訪問件数  １４８３件 

◆熱中症注意喚起訪問等（2024年 5月～9月末まで） 

延べ訪問、その他（電話等） １０７９件 

高齢者の方へ個別に訪問し、困りごと等をお伺い

しています。 

 

 

 

◆民生委員・児童委員交流会 

夏期、冬期  2回 

◆見守り協力員勉強会 ３回 

 

◆ふれあいサロンで 

「見守り講座」の開催 

見守りガイドブックを活

用して、支えあいを推進 

◆自宅へ戸別訪問 

墨田区では、高齢者が住み慣れた地域で安心して生活できるよう、 

様々な相談に応じる総合相談窓口として、区内に８か所の 

「高齢者みまもり相談室」を設置しており、相談室の相談員が 

主に 65歳以上の方のご自宅を訪問しています。 

訪問時には、体調や生活でのお困りごとや気になっていることなどをお伺いしています。 

あわせて、生活状況を確認させていただき、緊急時にはお伺いした情報をもとに、緊急連絡先へ 

の連絡等を行います。また、必要な方には、地域活動のご紹介や適切 

な福祉サービス、支援などにつなぎます。 

相談室の職員がご自宅を訪問した際は、ご協力をお願いいたします。 

（ご不安な場合は、墨田区高齢者福祉課(03-5608-6170)に照会 

していただくこともできます。） 

※訪問時に取得した個人情報は厳重に管理し、緊急時や災害時 

以外に使用することはありません。 

 

                                                

本事業は、すみだ区

報（4/21号）にも掲

載予定です！ 

5/26(火)15時頃から

5/28(木)まで 

区役所１階アトリウムに

て、活動報告会（展示）を

行います！ 

～ご存知ですか？！墨田区委託事業～ 

 ■高齢者福祉課作成■
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